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1. O que é? 
 

Visando oferecer um serviço diferenciado para seus parceiros, o sistema de 
Fornecedores American Tower foi desenvolvido para facilitar a consulta de 
informações de notas fiscais.  

 
Através do seu CNPJ e senha, o fornecedor facilmente terá acesso via web, 

às informações detalhadas de: 
 
Á Notas Fiscais em Aberto 
Á Notas Fiscais Pagas 
Á Adiantamentos 
Á Busca por número de Nota Fiscal 

 
Podendo ainda realizar a solicitação de alteração dos seus dados 

cadastrais. 
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2. Utilizando o sistema 

2.1 Já tenho minha senha. 

 

 
         Figura 1 
 

 

1. Informe o CNPJ ou CPF sem hífen ou pontos. 
 
2. Informe a senha. 
 
3. Clique no bot«o ñENTRARò.  
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2.2 Primeira vez no sistema ou esqueceu sua senha? 

 

1. Clique na op­«o ñclique aquiò da figura 1. (Primeira vez no sistema ou 
esqueceu sua senha, clique aqui) 

 

 
         Figura 2 
 
 

2. Coloque o CNPJ ou CPF sem hífen ou pontos. (Figura 2) 
 

3. Clique no bot«o ñEntrarò. (Figura 2) 
 

4. A Razão Social e o campo ñNÜ Telefoneò ir«o aparecer na tela. (Figura 2) 
 

5. Coloque seu número de telefone. (Figura 2) 
 

6. Clique no bot«o ñEntrarò. (Figura 2) 
 

7.  Na próxima tela, cadastre sua senha. (Figura 3) 
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          Figura 3 

 
 
8. Caso não saiba o telefone ou esteja incorreto, mande um e-mail para 

American Tower, solicitando seu acesso. (Figura 4) 
 

 
          Figura 4 
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2.3 Tela de Entrada 

 

 
          Figura 5 
 

1. Após acessar o sistema aparecerá a primeira tela, que contêm a Razão 
Social no cabeçalho, opção de sair e menu de navegação na parte 
esquerda. 

 
2. IMPORTANTE: Nessa tela é apresentada a data e hora da última 

atualização do sistema, ou seja, todos os dados apresentados no 
mesmo são referentes até a data informada. 
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2.4 Adiantamentos 

 

 
          Figura 6 

 
1. Para acessar, basta clicar no item ñAdiantamentosò do menu. 

 
2. Essa tela irá mostrar todos os adiantamentos realizados pela American 

Tower ao fornecedor. 
 

3. É possível realizar busca de adiantamentos filtrando pela data de 
Pagamento. Preenchendo o campo ñdeò com a data inicial da busca e o 
campo ñat®ò com a data limite. 

 
4. Caso não tenha nenhum adiantamento no sistema, irá aparecer a 
mensagem ñNenhum registro encontrado!!!ò. 
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2.5 Notas em Aberto 

 

 
          Figura 7 

 
1. Para acessar, basta clicar no item ñEm Abertoò do menu. 

 
2. Essa tela irá mostrar todas as notas fiscais com algum pagamento em 

aberto no sistema. 
 

3. É possível realizar busca de adiantamentos filtrando pela data de 
Emiss«o. Preenchendo o campo ñdeò com a data inicial da busca e o 
campo ñat®ò com a data limite. 

 
4. Caso não tenha nenhum adiantamento no sistema, irá aparecer a 
mensagem ñNenhum registro encontrado!!!ò. 

 
5. Para Visualizar os detalhes da Nota, basta clicar no número da mesma. 

(Figura 10) 
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2.6 Notas Pagas  

 

 
          Figura 8 
 

 
1. Para acessar, basta clicar no item ñPagtos. Efetuadosò do menu. 

 
2. Essa tela irá mostrar todas as notas fiscais com algum pagamento 

efetuado no sistema. 
 

3. É possível realizar busca de adiantamentos filtrando pela data de 
Emiss«o. Preenchendo o campo ñdeò com a data inicial da busca e o 
campo ñat®ò com a data limite. 

 
4. Caso não tenha nenhum adiantamento no sistema, irá aparecer a 
mensagem ñNenhum registro encontrado!!!ò. 

 
5. Para Visualizar os detalhes da Nota, basta clicar no número da mesma. 

(Figura 10) 
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2.7 Busca por Número da Nota 

 

 
          Figura 9 

 

 

1. Para acessar, basta clicar no item ñProcurar por NÜò do menu. 
 

2. Essa tela permite realizar busca pelo número da Nota Fiscal com 
pagamentos em aberto ou efetuado. 

 
3. Para buscar, basta digitar o n¼mero da nota no campo ñNÜ. da Nota 
Fiscalò e clicar no bot«o ñBuscarò. 

 
4. Caso não tenha nenhum adiantamento no sistema, irá aparecer a 
mensagem ñNenhum registro encontrado!!!ò. 
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2.8 Detalhes da Nota Fiscal 

 

 
          Figura 10 
 
  

Ao clicar no número da Nota Fiscal é possível ver todos os detalhes de 
impostos e pagamentos. 
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2.9 Alterar E-mail 

 

 
          Figura 11 

 

1. Para acessar, basta clicar no item ñAlterar E-mailò do menu. 
 

2. Para solicitar alteração de e-mail, basta preencher com o novo e-
mail, confirmar a digitação, autenticar com a senha e clicar no botão 
ñEnviarò. 

 
3. Será enviado um e-mail com a solicitação para o setor responsável. 
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2.10 Alterar Senha 

 

 
          Figura 12 
 
 
 

1. Para acessar, basta clicar no item ñAlterar Senhaò do menu. 
 

2. Digite a senha atual, a senha nova, a confirmação da senha nova e 
depois confirme clicando no bot«o ñAlterarò. 
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2.11 Solicitar alteração dos dados cadastrais 

 

 
          Figura 13 

 

 

1. Para acessar, basta clicar no item ñDados Cadastraisò do menu. 
 

2. Para solicitar alteração dos dados, altere os campos necessários e 
clique no botão ñEnviarò.  Os campos em cinza, n«o podem sofrer 
alteração pelo sistema. 

 
3. Será enviado um e-mail com a solicitação para o setor responsável. 


